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Jobba fran var som helst

TEXT KRISTINA FROLING ¢« FOTO JANNIS POLITIDIS

Dustansarbete innebdr for mdnga
en haogre lwskvalitet och chans till
bdttre kundrelationer. Men det
finns ocksa de som dr trotta pa att
sitta hemma och_jobba. Fragan

dr om det dr arbetsgivarens kontor
som hégrar eller kanske nagon helt
annan plats pd jorden.

Tva av dem som &r 6vertygade om att de flesta inte
sjalvklart gér tillbaka till hur det var innan pandemin
ar Per Frykman, entreprendr och grundare av kon-
ceptet Reputation Mastery, och Annmarie Palm,
etikettexpert och specialist inom relationer. Per och
Annmarie ar bada overtygade om att innebdérden av
“working from anywhere” kommer att vara den opti-
mala l6sningen fér manga.

- Sa lange du &r 6verens med din arbetsgivare finns
det inget som hindrar att du slapper loss din frihets-
térstande sjél, &ven som anstélld, sdger Annmarie.

Per tycker att debatten kantrat till ett motsatsforhal-
lande mellan att arbeta hemifran eller fran ett kontor.

- Ditt val kan mycket vél besta av en mix av att jobba
hemifran, fran kontoret, i en skon fatolj i en hotel-
lobby eller pa en berghéll ndgonstans ute i Sverige,
sager Per.

Per alternerar sjélv sin arbetsplats mellan ett hem-
makontor vid vackra Hoga Kusten i Sverige och den
lilla staden Terricciola i norra Italien.

— Det passar mig perfekt. Jag har hittat en gyllene
kombination dér jag upplever en frihet som kombi-
nerar livskvalitet med effektivitet.

Fordelarna med att jobba ”fran varsomhelst” kan,
enligt Annmarie, vara manga.

- Att som medarbetare fa mojlighet att valja jobbmil-
jo efter dagsform och &vriga preferenser bidrar till
valmaende, dar &ven den livsviktiga aterhamtningen
kan bli till ett mer naturligt inslag.

Ett av Pers framsta argument &r att det ocksa kan bli
sa& mycket battre for din verksamhets kunder.

— Det hdr med kundperspektivet &r en dimension
som vi tappat i dagens diskussioner. Den aktér som
vinner sina kunders foértroende ar den som finns
tillgénglig. Darfor bor vi ocksa standigt ifragaséatta
under vilka omsténdigheter vi bast kan ge kunden
den bésta servicen inklusive aterkoppling och hjalp
samma dag. Detta borde vara &nnu mer i fokus!

Enligt Annmarie innebér flexibla arbetsplatser stora
krav pa ett enskilt ansvarstagande, men det ar ocksa
en Overgripande organisatorisk fraga.
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- Vivill inte att det skapas ett A-lag och ett B-lag dér
de som foredrar att jobba pa kontoret exempelvis
upplevs fa fordelar i form av viss typ av information
innan alla andra.

Né&r medarbetarna befinner sig pa olika platser olika
dagar behovs det trygga ledare som ocksa &r utrus-
tade med ett flexibelt forhaliningssatt.

— En av de viktigaste faktorerna ar det fértroende
man visar varandra. Det &r ndgot som byggs upp av
individens professionella rykte, de férvantningar det
skapar och hur man i slutédndan lever upp till det, s&-
ger Per Frykman.

Nyckeln till framgang for dig som ges mojlighet att
vélja varifran du vill utféra ditt jobb ar att du under-
haller dina relationer, bade de du har med dina kolle-
gor, chefer, kunder och samarbetspartners.

— Har géller det att inte slappna av utan att istéllet
lagga krut pa att vara extra noga med att exempelvis
leverera underhandsinfo, att alltid svara och ater-
koppla som det ar avtalat, avslutar Annmarie Palm.

Har ar Pers och Annmaries fem tips pa hur
du béast bygger goda relationer néar du jobbar
”from anywhere”:

1. Se till att ha bra verktyg for att jobba digitalt.

2. Skissa pa hur du vill kombinera livskvalitet med
effektivitet och en optimal service till kunderna.

3. Fundera pa hur ditt professionella rykte paverkas
nar du arbetar hemifran, fran ett kontor eller pa dis-
tans.

4. Ga igenom dina aktiviteter utifran ett relationsper-
spektiv.

5. Fortsatt att bygga och underhdlla dina arbetsre-
lationer, &ven nar du inte har pagaende projekt eller
samarbeten.
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